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Atividades Tipicas

L J

) Estabelecimento de ) Analise de
um Conceito Viabilidade

Determinagao de
uma
Necessidade

LERE A Solicitagso de
Reforma ou o 2 Prosseguimento P
Desativagao perasao / Aprovagao de roposta
Comercial
Fundos
Avaliagao de

Testes de Aceitagao Produgéo Contratagao ) Propostas / Seleg@o

Elaboracéo de

Projeto Elaboracao de
Detalhado Projeto

/| Testes de Preliminar
Qualificagao

Analise de Custo
/ Reprojeto

Testes de
Desenvolvimento
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Gerenciamento de Projetos

Planejamentol Orientacao | Controle | Administragéol

« Definir objetivos « Rever objetivos do « Rever progresso e Recrutar
e Listar tarefas planejamento e suas o Avaliar riscos « Gerenciar treinamento
« Estimar esforco e tarefas « Controlar alteragdes « Avaliar desempenho
duracéo o Delegar tarefas « Reportar o progresso « Desenvolver e manter
« Determinar a » Rever os critérios de « Replanejar politicas, padrdes,
interdependéncia das acompanhamento « Conduzir revisdes de diretrizgs e
tarefas das tarefas procedimentos

projeto

Motivar a equipe .
+« Revisare aprovar o

+ Programar as tarefas + Cuidar do orgamento

« Programar os recursos trabalho completo
« Distribuir os recursos « Garantir a entrega
+ Obter aprovagao para dos produtos do

o plano projeto

« Resolver pendéncias
« Encerrar o projeto
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Betehciamento por fases —
Phased Project Planning — PPP

0 A B C D E m F
e Mission Feasibility Preliminary Detailed Production / Utilization ™ Disposal
)| Analysis, Definition Definition Ground Qualification :::
L Needs Testing 5
Identified m
¥ ¥ AV ¥ ¥ kv hvi i A 1]
MDR PRR SRR PDR CDR QR FER AR ORR .
T
Pre-Phase A B Cc D e
Uli} A Preliminary Definition Design Development Dp-amtinns
< | Advanced Analysis i
=z Studies m
L}
Y Y W A¥i ¥ ¥ A¥J AYi m h 4
MCR MDR SRR SDR PDR CDR SAR FRER ORR DR
DR Decommissioning Review PRR Preliminary Requirements Review
v Major Review FRR Flight Readiness Review QR Qualifications Review
v Review MCR Mission Concept Review S5AR System Acceptance Review
"D" Launch MDR Mission Definition Review SOR System Definition Review
AR Acceptance Review ORR Operational Readiness Review SRR System Requirements Review
CDR Critical Design Review PDR Preliminary Design Review
Nomenclatura em Portugués (Metodologia da ESA)
Fase 0: Andlise de missao Fase A: Andlise de viabilidade Fase B: Definigdo preliminar do projeto
Fase C: Definigao detalhada do projeto Fase D: Produgdo e gualificagdo Fase E: Operagao

Fase F: Descarte
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Athldades no Ciclo de vida

Nivel de
Atividade
F
Execucao
- - —
- - . ~.,
- # -\
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Planejamento . N
eyl Control « Encerramento
Iniciagdo " . -° . St RN
Al - —___...-..--"--r ......... - ~ - .\ \
__,,..---..-l"' ******** .‘h“-h . \
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******* e “sa)
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Tempo
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Jun ‘99 Jul 99
Activity Name Assign- Cost/
ment ) 14 ) 28 ] 12 19 26 Budget Cost Budget
Requirements
Planning
Review axisting Mary 7 §10,000 | $10,000 | 100%
syslems /E
Performwork flow | James §10,000 | $9,000 00%
analysis W|
Model process Mary, §12,000 | $12,000 | 100%
James ‘;V
Identify user Peler A 515,000 £17,000 113%
requirements /;j
Identify Chris $11,000 | $9,500 B6%
performance ;}?
requirement
Identify interface James, VA" §15,000 | %0 0%
requiremeants Pelar
Prepare SW All A % | §12,000 | S0 0%
Requirements Spec
Sofware All 0%
Requirements O
Review ¢
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I\/Iedldas de Efetividade

* Medida de Utilidade (Measure of utility) — o quao util é a
missao no atendimento dos objetivos.

* Medida de Sucesso (Measure of Sucess) — qual foi o
sucesso da missao no atendimento dos objetivos

* Impactos (Impact on Outcome) — se a missao muda alguma
coisa que justifica sua existéncia

* Nivel de preparo (Level of Preparedness) — se a missao
permite que estejamos preparados para eventos futuros.

CTEE 21:55 8
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Custo
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y 1. Estabelecer as ﬁ?nﬁnﬁa 1°ma
Estimando custo ‘ premissas e regras de

estimacao

. Estabelecer a WBS e
identificar os custos em
todas as fases

3. Aplicar o método de
estimacao adequado

Comparagao com

7. Documentar a solu¢des similares para cada fase/objeto
estimativa. ‘
‘ 4. Estabelecer um faixa de
estimativa, considerando
6. Alocar a estimativa de custo crescimento, e % retrabalho
no tempo, identificando os
pontos de necessidade 5. Inflacionar o valor no
tempo dado a variacao
das moedas
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* Bolsas de Desenvolvimento de HW/SW do Segmento Espacial
* Bolsas de Desenvolvimento de HW/SW do Segmento Solo
 Compra de equipamentos

e Compra de HW

* Compra de SW de desenvolvimento

 Servicos Terceirizados

* Secretaria

 Ambiente de desenvolvimento

 Ambiente de Teste e Integracao

* Lancamento

* VViagens

CTEE 21:55 11
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* Reconheca o que é possivel e alcancavel

* Reconheca que baixo custo nao é baixa confiabilidade
 Reconheca que baixo custo € importante

* Reconheca que mudancas podem reduzir custos

* Reconheca que reduzir custo é trabalhoso e necessita da
“Engenharia Real”

* Reconheca que a necessidade de mudanca nao € uma
critica aos programas e praticas anteriores

* Reconheca que virtualmente qualquer técnica pode tanto
aumentar quando reduzir custos, dependendo do
contexto.
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* Melhora na comunicacao drasticamente reduz erros por
omissao

* Times pequenos aumentam a clareza e a senso de
responsabilidade pessoal.

* Times proximos aumentam a comunicacao e a disputa de
egos que geram retrabalho.

* Times “empoderados” fazem decisoes rapidas dado o
conhecimento e responsabilidade.

* Reconhecer decisdes que levam a reducao de custo.
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Boas Praticas - Programatico

* Satélites menores levam a menores custos.
* MissOes rapidas e baratas possibilitam mais testes tecnologicos.

» Use a efetividade de tecnicas de start-ups, geralmente sao
grupos pequenos que precisam economizar pra sobreviver.

e Compre multiplas S/C, melhorando a curva de aprendizado e a
reducao do custo.

e Consiga uma fonte fixa de recurso (nao reduz custos, mas
garante sobrevivencia)

* Seja transparence com o custo para todos.
e Reduza o custo de cada falha

* Construa para um repositorio de reuso.

* Minimize o tempo de documentacao

* Aperte o cronograma

CTEE 21:55 14
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Boas Praticas - Governanga

 Demostre o real interesse em reduzir custos.

* Descentralize, e permita inovacdes que sao restringidas por
decisdes centralizadas.

* Incentive P&D — é onde 0s menores custos sao
encontrados

* Revise constantemente os objetivos, nao faca coisas que
nao devem ser feitas.

CTEE 21:55 15
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Boas Praticas — Engenharia de Sistemas

* Balanceie os requisitos via custo/beneficio

* Engenharia Simultanea, paralelize atividades e aumente
interacao dos grupos.

* Projete para o custo, ajuste os requisitos para que o budget
financeiro seja atingido.

* Prepare margens largas que nao tragam surpresas tardias
* Planeje redundancia com elemento com maturidade.

* Coloque mais énfase em custo/cronograma do que uma
super confiabilidade.

* Faca multiplas otimizacdes para reduzir custo
e Use o historico de bases de dado para comparar custos.

CTEE 21:55 16
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Boas Praticas - Missoes

* Mude o conceito de operacao para tentar reutilizar
infraestrutura de solo.

* Voe baixo.
e Use inclinacdes que deem mais cobertura e repeticoes
 Calcule as orbitas pensando no custo

* Defina um tempo de missao curto, pois reduz
complexidade e necessidade de redundancias.

CTEE 21:55
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Boas Praticas - Lancamento

* Revise alternativas que nao necessitem de lancamento
* Projete para multiplos lancadores

* Use acoplamentos padronizados

e Carona, Projete para veiculos que compartilhem voos
 Satélites menores reduzem os custos

CTEE 21:55 18
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Boas Prat|cas —-S/C

* Use tecnologias plug-n-play

* Use 0o maximo de M&S e softwares

e Use SW e HW COTS

* Use Envelopes Mecéanicos COTS/Padronizados
e Use microeletrdnica

e Use baterias comerciais

e Use material composto

* Use equipamentos nao qualificados

* Evite grandes motores (atitude/navegacao)

* Avalie cargas conflitantes.

CTEE 21:55 19
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Boas praticas - Operacoes
* Use “servicos” de Segmento Solo
 Compartilhe as operacdes entre os programas e projetos
* Use redes de dados via Internet (Satélites de comunicacao)
e Use controle autobnomo
* Automatize operacoes de solo
e Use AMSAT para recuperar informacao de rastreio
* Use softwares comuns para testes e operacoes.
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Garantia
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Conceitos Basicos

* A Garantia do Produto (ou Garantia da Qualidade) cuida de assegurar que o
projeto, a manufatura, a integracao e os testes de um satélite foram realizados em
concordancia com os requisitos do projeto e normas aplicaveis. Também pode ser
definida como o conjunto de atividades implementadas no sistema da qualidade
para verificar a conformidade entre as caracteristicas do produto e os requisitos
estabelecidos pelo cliente.

* Um aspecto chave do processo € a realizagao de inﬂoegées ao longo da produgdo
como forma de evitar que uma discrepancia passe desavisada e so venha a ser
detectada durante os testes finais (“Mandatory Inspection Point” — MIP).

* E essencial garantir que os fornecedores também tenham sistemas da qualidade
implantados e que eles sejam submetidos a auditorias periddicas.

* O acompanhamento “in-loco” dos testes também é atividade essencial, bem como
atestar que os equipamentos de teste estao adequadamente preparados e
calibrados. Os responsaveis devem manter registros dos testes realizados e de
todas as falhas detectadas. Com isso é possivel colaborar para o aperfeicoamento
dos projetos e melhorar a selecao das partes a serem adquiridas.

* As areas de atuacdo da Garantia do Produto sao:
* Gerenciamento do Programa da Qualidade, das instalacdes e das normas adotadas.
e Supervisao da aquisicao de partes e materiais
» Supervisao das atividades de manufatura, integracao e testes.

CTEE 21:55 22
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e Qualidade

— E a caracteristica de satisfazer aos
requisitos do produto.

e Politica da Qualidade

— Intencdes e diretrizes globais de
uma organizacao relativas a
gualidade e formalmente expressas
pela alta administragao. Exemplos:

- Satisfazer aos clientes a custos
competitivos, com a remuneragao
adequada dos recursos envolvidos.

* Considerar os clientes e
fornecedores como parceiros nos
negocios.

« Manter os profissionais
tecnologicamente atualizados,
conscientes de seu papel na
empresa, motivados e
adequadamente remunerados.

Manual da Qualidade

— Documento que declara a politica
da qualidade e descreve o sistema
da qualidade de uma organizagao.

CTEE
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Gestao da Qualidade

— Todas as atividades da fungao gerencial que
determinam a politica da qualidade, os objetivos e
as responsabilidades e respectivas
implementagdes.

Sistema da Qualidade

— Estrutura organizacional, procedimentos,
processos e recursos necessarios para
implementar a gestao da qualidade.

Aspectos da contratacao de um projeto de
engenharia de interesse da qualidade

— Especificagbes do desempenho funcional.

— Especificacbes do ambiente de operacgao.

— Regras para o desenvolvimento do trabalho.

— Cronograma para a entrega.

— Documentacao a ser gerada.
Como atestar que um produto tem
qualidade?

— Quando as caracteristicas do produto atendem
aos requisitos estabelecidos pelo cliente.

21:55 23
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Exemplo Organizacional
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SERVICO DE GARANTIA

DO PRODUTO
PARTES
GARANTIA DA . CONTROLE DE
CONFIAEILIDADE MATERIAIS E
QUALIDADE PROCESSOS CONFIGURAGCAO
Bl GP PROG 1 [ e s fos et s sissses s sosssss s siesssssiens
Bl GP PROG 2 [ sies e sfeniasmos s nosssss s sossssssassssssssofos sisssamtiss e tossiassos siassossssoss siesssnsiens
ol GP PROG N ool vescias e vsssssssssessss s s s sss s s ensasssns e snsns e
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Gestao da Configuracao - Definicoes
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Configuragao
— E o conjunto de caracteristicas fisicas
e/ou funcionais de um hardware ou
software descritas pelos documentos
técnicos.

Identificacao da Configuracao

— E o conjunto de documentos
selecionados para compor a
configuragao de referéncia do
produto.

— Todos os designadores usados para
identificar documentos e o produto.

— Todas as mudancas aprovadas na
configuragao de referéncia.

Configuracao de Referéncia
(“Baseline”)

— $Sao os documentos que compdéem a
primeira identificagao da configuragao
e que sao formalmente designados
pelo cliente em um dado instante do
ciclo de vida do produto.

[ ]
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Gestao da Configuracao

— Sao procedimentos técnicos e administrativos para:

« Realizar a identificacdo da configuragéo de referéncia
do produto.

« Fazer auditorias no produto para verificar
conformidade com sua configuragdo ou com 0s
requisitos contratuais.

» Controlar a configuragao.
» Gerenciar o status da configuracao.

Controle da Configuracao

— E a sistematica que coordena e avalia as
mudancgas propostas para a configuracao e faz as
respectivas atualizagbes, quando aprovadas.

Gerenciamento do “status” da Configuragao
— E o processo de registrar e relatar as informacdes
necessarias para a efetiva gestao da configuragao.

Exemplos:

« Lista do status da identificacdo da configuragao —
CIDL (“Configuration Item Data List").

« Lista de status dos pedidos de modificagdo, desvios e
“waivers” propostos para a configuragao.

« Status de implementacgao na configuragao das
modificagGes aprovadas.

21:55 25
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Exemplo Organizacional

 Um Plano de Configuracao para o Projeto/Programa é
elaborado e imposto ao INPE e as empresas contratadas.
Este plano estabelece as regras a serem seguidas por todos
os participantes e € normalmente elaborado por consenso
entre as partes. Nele sao estabelecidas sistematicas para:

* Codificar documentos.

e Elaborar arvore do produto.

e Gerar “Part Numbers” para identificar os equipamentos e partes.
* |dentificar a configuracao (na Revisao Preliminar do Projeto).

e Atualizar a configuracao.

* Preparar a CIDL.

* Preparar as pastas para fabricacao do hardware.

CTEE 21:55 26
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Corrective actions

. CM Plan .
Management
requirements  Management & = CM procedures > Baseline content (agreed set of documents)
plannmg | Configuration item + Configuration item list |
Dispositioned changes (e.g. CRs,CPs,RFDs,RI FE*]
Configuration item data list/
T Software configuration file
RI‘EIS_ > !mplementatmn of As-built configuration list definition | o
Engineering requirements > cnnflguratmn management | Configuration status accounting reports -
Legistic Maintenance plan >
Product tree . Validated baseline .
Project documentation >
Request for change (e.g. CR,CP,RFD,RFW, NCR) _ 'v'a.lid ted CM System -
PA requirements >
Legal requirements
for storage/archiving
¥ h J
>
-
v Documents electronically signed -
Collection of infos » .
Electronic signature . Implementation of
Distribution list , information/documentation Delivered documents + Meta-data |
XML schema » management
Security requirements (access control) >
Protection requirements »! Project archived documents

NOTE to Fig 4-1: Corrective actions are improvements on the process itself as a consequence
of lessons learned and any feedback provided on the project
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ConﬂabMdade

* Confiabilidade: E a probabilidade de um produto funcionar
de acordo com as especificacoes, sob condicoes
estabelecidas e por um determinado intervalo de tempo.

* “Probabilidade”: E a funcdo que mede a possibilidade do
evento ocorrer (assume valores entre O e 1).

“Funcionar de acordo com as especificacdoes”: Sao os
critérios que definem claramente o que é considerado um
produto conforme.

* “Condicoes estabelecidas”: Sao as condicoes ambientais
sob as quais o cliente espera que o produto funcione.

 “Tempo”: E o intervalo em que o cliente espera que o
produto funcione corretamente.

CTEE 21:55 29
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Confiabilidade: Definicdes

Falha: E a ocorréncia de anomalia no funcionamento do produto que o
impede de cumprir sua especificagao.

Taxa de Falha: E o nimero de falhas ocorridas no produto por unidade de
tempo.

Erro (“error”): E parte do estado do sistema que pode levar a Falha.
Falta (“faut”): E a suposta causa do Erro.

Acidente: Evento indesejavel e ndo planejado que resulte em danos
materiais, ao ambiente ou a vida.

Perigo (“hazard”): E uma situacdo (estado interno + ambiente) que pode
levar a um Acidente.

Risco (“risk”): E fungéo da frequéncia da ocorréncia do evento indesejavel e
da severidade potencial das consequéncias resultantes deste evento.

Seguranca (“safety”): E a propriedade do sistema estar livre de condicdes
de Perigo.

CTEE 21:55 30
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o O modelo matematico mais comum para a determinacao da confiabilidade de um
unico item é baseado na Taxa de Falha Constante (caso em que n&o se considera

0 desgaste): iy
R(t)=e
— R(t): probabilidade do produto operar sem falha durante o periodo t (geralmente

expresso em horas).

— L: @ a taxa de falha do produto (normalmente expressa em falhas/hora) constante no
tempo.

— ¢: é a base do logaritmo natural (2,7182...).
o Probabilidade de Falha: F=1-R

e Aproximacao para o caso de Confiabilidade superior a 90%:

e M ~1- At

CTEE 21:55 31
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fiabilidad math
Confiabiligade ... mat P 2

¢ Se um sistema é constituido por n partes em série, cada uma delas com uma

confiabilidade R, (i = 1...n) ou uma taxa de falha ?\.,-, a confiabilidade do sistema é
dada por:

R = li[ R = e
1

e Se um sistema é constituido por n partes em paralelo, cada uma delas com uma
confiabilidade R; (i = 1...n), a confiabilidade do sistema € dada por:

Ry zl_ﬁ(l_Rf)
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Confiabilidade: em série e em paralelo

—A—B—C R, =R, R;R.  série
A
B R,,=1-(1-R,)1-R,)(1-R.) Paralelo
C
A _ Redundancia
1rg C- Ry, =R J[1-(1-R,)U-R)] ™ pareia

A B
‘ — Rstz =1-(1- RARB)(I - RC)
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O método de analise por Arvore de
Falhas usa logica Booleana para /N
~ .
mostrar a relacao entre o efeito e Page .
os modos de falha. As duas portas -
l6gicas mais comuns nessa analise
sao portas E’s e OU’s. Uma porta E
representa uma condicao na qual a
coexisténcia de todas as entradas é 28 e coa|
requerida para se produzir uma C O
saida que representa um evento.

Loss of Star Sensor

Loss of Star Sensor #1 Loss of Star Sensor #2

Uma porta OU representa a Loss of GPS
condicao na qual uma ou mais

entradas sao necessarias para a /N =
realizacao de um evento. Esta Page 2 Dk
analise usa probabilidade para | |
avaliar se uma configuragao Loss of GPS #1 Loss of GPS #2

particular ou arquitetura cumprira
com os requisitos impostos

. 1 70E-02 . 170E-02
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Accident Causality Model

Analysis Processes 1¢Mma

T
STAMP - Systems Theoretic Accident Model Processes

* Accidents are more than a
events, they involve comp
dynamic processes.

* Treat accidents as a control
problem, not a failure problem Model

chain of
lex

Controller

Process

| SYSTEM OPERATIONS |

Congress and Legislatures
Govemment Reports
l Lobbying
Hearings and open meetings

Legislation l
Accidents

Government Regulatory Agencies
Industry Associations,
User Associations, Unions,
Insurance Companies, Courts

* Prevent accidents by enforcing c:ontroll TFeedback Sogasans pccnna s eors
constraints on component hetons o il
behaviour and interactions o T

Controlled Process Company

e Captures more causes of R P

accidents: e ’
« Component failure accidents g Management

e Unsafe interactions among
components

 Complex human, software behavior

* Design errors
* Flawed requirements

* esp. software-related accidents

CTEE
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Operating Assumptions
Operating Procedures

Work Instructions Change requests
Audit reports

Problem reports

Revised
operating procedures

Operating Process

I Human Controller(s) ]

Automated
Controller

Software revisions
Hardware replacements

Problem Reports
Incidents
Performance Audits

¥ y
[ Actuator(s) | | Sensor(s) |

Physical
Process
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* |dentify accidents

and hazards

Unsafe Control Controller l

e Construct the
control structure

e Step 1: Identify
unsafe control

actions

ctee I PA Primer

Controller

Feedback

Controlled
process

Control input or
external information

i ey |

Missing or wrong
communication

sma

Conflicting control actions >

Changes over time

Process input missing or wrong

Unidentified or
out-of-range

disturbance

—

Process output
contributes to
system hazard

21:55

wrong or missing with another ~ Controller
Actions Inadequate Control Process controller >
Algorithm Model ¢
. (Flaws in creation, (inconsistent, Inadequate or
Inapprnprlate: process changes, incomp|eter or miss"ng
ineffectiue, or incorrect modification or incorrect) feedback
.. ; eedbac
missing control adaptation)
let el Feedback
v Actuator Sensor | Delays
Inadequate Inadequate
operation operation
A
Delayed Incorrect or no
operation information provided
C " Measurement
ontroller inaccuracies
Controlled Process
——»| Component failures Feedback delays
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@m
Indice de Risco

V)

Score Severity

Severity of consequence:
impact on (for example) cost

5 Catastrophic Leads to termination of the project
4 Critical Project cost increase > tbd %
3 Major Project cost increase > tbd %
2 Significant Project cost increase < tbd %
1 Negligible Minimal or no impact
Fig 5-3:

Example of a severity-of-consequence scoring scheme

ity | iema

Score Likelihood Likelihood of occurrence
E Maximum  Certain to occur, will occur one or more
times per project

D High Will occur frequently, about 1 in 10 projects
C Medium Will occur sometimes, about 1 in 100
projects
B Low Will seldom occur, about 1 in 1000 projects
A Minimum Will almost never occur, 1 of 10 000 or more
projects
Fig 5-4:

Example of likelihood scoring scheme

Likelihood Risk Index:

itani Risk index Risk magnitude Proposed actions
Combination of
Severity and Likelihood Unacceptable risk: implement new team process or change
E Low Medium High  Very High Very baseline — seek project management attention at appropriate
D High Very H high management level as defined in the risk management plan.
C High Unacceptable risk: see above.
B E2,D3,C4,B5 |Medium risk Unacceptable risk: aggressively manage, consider alternative
A team process or baseline - seek attention at appropriate
1 2 3 4 5 Severity management level as defined in the risk management plan.
s . . . El, D1, D2, C2, |Low risk Acceptable risk: control, monitor - seek responsible work
- = \:J Ao - e C3, B3, B4, A5 package management attention.
Flg >-3: . . . Acceptable risk: see above.
Example of risk index & magnitude scheme

CTEE

Fig 5-6: Example of risk magnitude designation &
proposed actions for individual risks
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@ D Gty | ema
Artefatos de informagao

 Especificacao técnicas e justificativa de requisitos — Estabelece
as exigéncias para cada produto nos seus diversos niveis €
segmentos. Justifica o porque dos requisitos e a justifica dos
limites e valores adotados.

* Plano de engenharia de sistemas (ou plano de
desenvolvimento) — Define como sera realizado o
desenvolvimento, modelos utilizados, resultados de cada fase,
riscos associados, etc.

* Arquivo de definicao e justifica da solucao (design) — Apresenta
a(s(lsoluc;éo (Oes) que estao sendo considerada. Apresenta as

razoes de escolha da solugao, justificativas técnicas, calculos,
demonstracdes que a solucao atende os requisitos.

* Arvore de funcdes — Contém a hierarquia de funcoes que
devem ser implementadas em um dado produto. Esta arvore
tem como principal aplicacao antes dos componentes fisicos
serem estabelecidos para o produto.
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Artefatos de informagao

* Arvore de produtos — Esta arvore apresenta todos os produtos
gue compoem o sistema (sistema, segmento,
satélite/solo/aplicacdo, subsistema e equipamento). Esta arvore
é produzida apos serem atribuidas as funcoes aos diversos
componentes fisicos.

* Balango técnico (budget) — Apresenta a atribui¢do dos_
principais recursos (massa, poténcia, deltaV, etc.) aos diversos
componentes e as margens disponiveis.

* Interface Control Document (ICD) — Para cada equipamento do
satélite sao apresentadas as principais interfaces. Considera-se
como interface nao somente os conectores como também as
caracteristicas mecanicas (massa, localizacao dos pontos de
fixacao, meio de fixacao, etc.) e térmicas. Este documento é
atualizado de acordo com a necessidade de cada equipamento.

* Plano de verificacao — Contém o planejamento de como vao
ser feitas as verificagOes.
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Artefatos de informacgao

 Especificacao e procedimento de teste — Especifica como sera
realizado um particular teste, os niveis a serem aplicados, os
tempos, a configuracao do equipamento e como avaliar seus
resultados. Contém o passo a passo do teste, com todas as
condicionantes aplicaveis.

* Relatorio de teste ou de verificagao — Apos a execugao do
teste, o relatorio documenta os resultados e uma avaliagao
preliminar sobre o resultado.

* Manual de usuario do produto — Contéem uma descri¢ao de
como se deve usar um dado produto (diversos niveis).

* Plano de gerenciamento do projeto — Contém o plano de como
sera feita a gestao do projeto.

 Estrutura de divisao do trabalho (WBS) — Contém as tarefas
que devem ser executadas para produzir um dado produto. Sao
mais detalhadas a medida que se desce na arvore do produto.
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Artefatos de informacgao

* Pacotes de trabalho (WP) — Caracteriza o trabalho que deve ser
executado por uma unidade da organizacao, os produtos e
documentos a serem entregues e se inclui a verificacao (ou sera
feita por outra unidade). Quando a unidade é externa
2contratada) possui o nome de Definicao Detalhada de Trabalho

DDT) ou Statement of Work (SOW).

* Cronograma — Contém para cada produto (nos diversos niveis)
o conjunto de tarefas que devem ser executadas. Em um dado
momento o cronograma é configurado (ou seja, congelado)
caracterizado-se como uma referencia para o programa
(baseline).

* Relatdrio de progresso — Periodicamente emitido (de acordo
com o plano de gerenciamento) e apresenta o estado atual do
desenvolvimento, os problemas encontrados e as expectativas
de atraso ou cumprimento dos prazos.
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